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Sayın yetkili, 2019 yılı Üniversitemiz Kurum İç Değerlendirme Raporu hazırlama 
sürecinde biriminizin eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı süreçlerinin 
değerlendirmesinin yapılması beklenmektedir. Eğitim-öğretim; kurumun sürekli gelişim odağı ile 
hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafından gerçekleştirileceğinin belirlendiği, eğitim-öğretim 
faaliyetlerinin gerçekleştirildiği, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek değerlendirildiği ve 
ulaşılan sonuçların kontrol edilerek ihtiyaç duyulan iyileştirmelerin yapıldığı bir süreç olarak ele 
alınacaktır.

Aşağıdaki hususları üstünde belirtilen ilgili birim veya birimler her bir madde için bir 
adet olgunluk düzeyini(1-2-3-4-5) seçerek, kanıtlardan yararlanmak suretiyle açıklayınız. 
Olgunluk düzeyinin altındaki açıklama ile kanıtların uyuşması gerekmektedir. Belge ve 
kanıt olarak; Web sayfası linki, yönetmelik, yönergeler, süreç tanım dokümanı, rehber, 
kılavuz, Anabilim dalı kararı, bölüm kurul kararı vb. bilgilere yer veriniz. 
Numaralandırma Yükseköğretim Kurulu Kurum İç Değerlendirme Raporu Hazırlama 
Kılavuzu esas alınarak yapılmıştır.

B.1. Programların Tasarımı ve Onayı
Kurum, yürüttüğü programların tasarımını, öğretim programlarının amaçlarına ve öğrenme 
çıktılarına uygun olarak yapmalıdır. Programların yeterlilikleri, Türkiye Yükseköğretim 
Yeterlilikleri Çerçevesi’ni esas alacak şekilde tanımlanmalıdır. Ayrıca kurum, program tasarım 
ve onayı için tanımlı süreçlere sahip olmalıdır.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı

Olgunluk düzeyi
1 2 3 4 5

Kurumda 
programların 
tasarımı ve onayına 
ilişkin tanımlı ve 
sistematik süreçler 
bulunmamaktadır.

Kurumda
programların
tasarımı ve onayına
ilişkin tanımlı ve
sistematik süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu süreçler
tüm
alanları/programları
kapsamamaktadır.

Kurumda tüm
programların
tasarımı ve
onayına ilişkin
tanımlı süreçler
doğrultusunda
uygulamalar
gerçekleştirilmiş
ve bu
uygulamalardan
bazı sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
bu uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi 
yapılmamaktadır.

Paydaşların
katılımıyla
programların
tasarımı ve
onayına ilişkin
uygulamalar
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Paydaşların
katılımıyla
programların
tasarımı ve
onayına ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
bu kapsamda
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmaktadır ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.
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AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Paydaşların katılımıyla programların tasarımı ve onayına ilişkin 
uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmaktadır.

Kanıtlar
 Bologna süreci kapsamında müfredatlar sürekli iyileştirmeye tabi tutulmuştur.
 Bölümlerimizde program tasarımı akademik kurullar vasıtasıyla yapılmaktadır.
   Teknik geziler yapılmış ve Tübitak 1002 projeleri ile araştırma yetkinlikleri arttırılmıştır.
   Öğretim programlarının amaçları, kazanımları ve ders bilgi paketlerinin hazırlanması 

ve kamuoyuyla paylaşılması web vasıtasıyla sağlanmakta ve her yıl Mayıs ayında 
güncellenmektedir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.2. Program amaçları, çıktıları ve programın TYYÇ uyumu

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumdaki 
programların 
amaçları, çıktıları 
ve TYYÇ uyumları 
tanımlanmamıştır

Kurumdaki 
programların amaçları, 
çıktıları ve
TYYÇ uyumları 
tanımlanmıştır. Ancak 
bu uygulama tüm 
alanlarda/programlarda 
gerçekleştirilmemektedir

Tüm programların
amaçları, çıktıları
ve bunların
TYYÇ uyumu 
tanımlanmış, ilan 
edilmiştir ve
eğitim-öğretimle
ilgili uygulamalarla
ilişkilendirilmiştir.
Ancak bu 
uygulamaların 
sonuçlarının
İzlenmesi 
yapılmamaktadır.

Tüm
programların
amaçları,
çıktıları ve
bunların TYYÇ
uyumuna ilişkin
tüm alanları
kapsayan
uygulamalar,
sistematik
olarak
izlenmekte ve
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilere
k önlemler 
alınmaktadır.

Tüm
programların
amaçları,
çıktıları ve
bunların TYYÇ
uyumuna
ilişkin
sürdürülebilir
ve olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir
; bu kapsamda
kurumun
kendine özgü,
yenilikçi ve
diğer kurumlar
tarafından
örnek alınan
uygulamalar 
bulunmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Tüm programların amaçları, çıktıları ve bunların TYYÇ uyumuna ilişkin 
tüm alanları kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler 
alınmaktadır.

Kanıtlar
 Öğretim programlarının amaçları, kazanımları ve ders bilgi paketlerinin hazırlanması 

ve kamuoyuyla paylaşılması web vasıtasıyla sağlanmakta ve her yıl Mayıs ayında 
güncellenmektedir.

 Bologna süreci takip edilmektedir.
 Üniversitemiz stratejik plan dahilinde programlar güncellenmektedir.
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 Kurumda, program eğitim amaçlarına ve öğrenme kazanımlarına ulaşıldığını güvence 
altına alan mekanizmalar, öğrenci memnuniyet anketi ile belirlenmektedir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktıları ile eşleştirilmesi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumdaki hiçbir
programda, ders
kazanımları ile
program çıktıları
eşleştirilmemiştir.

Kurumdaki bazı
programlarda
ders kazanımları
ile program
çıktıları
eşleştirilmiştir.

Tüm programlarda
dersin bilişsel
seviyesini (Bloom
seviyesini) açıkça
belirten ders
kazanımları ile
program çıktıları
eşleştirilmiş ve bu
eşleştirme ilan
edilerek, 
eğitimöğretimle
ilgili
uygulamalara (ders
profilleri ve
izlenceler gibi)
yansıtılmıştır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Tüm programların
ders kazanımları
ile program
çıktıları
eşleştirilmesine
ilişkin tüm alanları
kapsayan
uygulamalar,
sistematik olarak
ve kurumun iç
kalite güvencesi
sistemiyle uyumlu
olarak izlenmekte
ve izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlem
alınmaktadır.

Ders kazanımları
ile program
çıktıları açık,
anlaşılır, gerçekçi
ve sürdürülebilir
şekilde eşleştirmiş
ve tüm
programlarda
içselleştirilmiştir;
bu kapsamda
kuruma özgü,
yenilikçi ve diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınan uygulamalar
bulunmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Tüm programların ders kazanımları ile program çıktıları eşleştirilmesine 
ilişkin tüm alanları kapsayan uygulamalar, sistematik olarak ve kurumun iç kalite güvencesi sistemiyle uyumlu 
olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlem alınmaktadır.

Kanıtlar
 Programlara yönelik bilgiler, program amaçları, kazanımları ilgili akademik birimler ve 
dersi yürüten öğretim elemanının sorumluluğunda hazırlanmakta ve oluşturulan ders bilgi 
paketleri internet ortamında kamuoyu ile paylaşılmaktadır.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.4. Programın yapısı ve ders dağılım dengesi (Zorunlu-seçmeli ders dağılım dengesi; alan 
ve meslek bilgisi ile genel kültür dersleri dengesi, kültürel derinlik kazanma, farklı 
disiplinleri tanıma imkanları)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
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Kurumdaki hiçbir 
programda, 
programın yapısı
ve ders dağılım
dengesi dikkate
alınmamıştır.

Programların
yapısı ve ders
dağılım dengesine
ilişkin planlamalar
bulunmaktadır.
Ancak bu
uygulamalar tüm
programları
kapsamamaktadır.

Tüm programlarda
program ve ders
bilgi paketleri,
yapı ve ders
dağılım dengesi
(alan ve meslek
bilgisi ile genel
kültür dersleri
dengesi, kültürel
derinlik kazanma,
farklı disiplinleri
tanıma imkânları 
vb.) gözetilerek
hazırlanmıştır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Program yapısı ve
dengesine ilişkin
uygulamalar tüm
programlarda,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek
önlem alınmakta ve
sürekli olarak
güncellenmektedir.

Program yapısı ve
dengesine ilişkin
kurumsal amaçlar
(eğitim-öğretim
politikası)
doğrultusunda,
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir. 
Kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Program yapısı ve dengesine ilişkin uygulamalar tüm programlarda, 
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlem alınmakta ve sürekli 
olarak güncellenmektedir.

Kanıtlar
 Program ve ders bilgi paketlerinin “https://obs.kku.edu.tr/oibs/bologna/” bağlantısında 

ilan edilmektedir.
 Zorunlu derslerin yanı sıra öğrenci katılım ve görüşleri alınarak öğrencilerin ilgi, 

yetenek, beklenti ve amaçlarına yönelik seçmeli dersler açılıp kişisel ve mesleki 
yeterlikleri artırılmaya çalışılmaktadır. Öğrenme süreçlerini kolaylaştırıcı projeler, 
ödevler, sunumlar, seminerler ve sergiler gibi farklı stratejiler kullanılarak öğrencinin 
öğrenme sürecinde aktif bir rol alması sağlanmaktadır. Aynı zamanda süreç 
değerlendirme ve alternatif ölçme değerlendirme sistemleriyle, öğrenme yeterlik 
düzeyleri belirlenmeye çalışılmaktadır.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.5. Öğrenci iş yüküne dayalı tasarım

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumdaki hiçbir
programda öğrenci
iş yüküne dayalı
tasarım
bulunmamaktadır.

Programlarda
öğrenci iş yüküne
dayalı tasarım
planlamaları
bulunmaktadır.
Ancak bunlar tüm
programları

Tüm programlarda
tanımlanmış olan
öğrenci iş yükleri,
paydaşlarla
paylaşılmakta
(program ve ders
bilgi paketleri

Tüm
programlarda
uygulanan
öğrenci iş yükü
uygulaması,
sistematik olarak
izlenmekte ve

Öğrenci iş yükü
uygulaması,
kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde kurumun
tamamında
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kapsamamakta veya
eğitim ve öğretimle
ilgili tüm
uygulamalarda
kullanılmamaktadır.

yoluyla) ve
eğitim-öğretimle
ilgili tüm
uygulamalarda
(öğrenci
hareketliliği,
önceki
öğrenmelerin
tanınması vb.)
kullanılmaktadır.
Ancak öğrenci iş
yükü ve bununla
ilgili
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi 
yapılmamaktadır.

izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

benimsenmiştir.
Kurumun bu
hususta kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 3: Tüm programlarda tanımlanmış olan öğrenci iş yükleri, paydaşlarla 
paylaşılmakta (program ve ders bilgi paketleri yoluyla) ve eğitim-öğretimle ilgili tüm uygulamalarda (öğrenci 
hareketliliği, önceki öğrenmelerin tanınması vb.) kullanılmaktadır. Ancak öğrenci iş yükü ve bununla ilgili 
uygulamaların sonuçlarının izlenmesi yapılmamaktadır.

Kanıtlar
 Bologna süreci takip edilmektedir.
 Öğretim programları ve ders bilgi paketlerinin kamuoyuyla paylaşılması web vasıtasıyla 

sağlanmaktadır.
 Öğrenci bilgi sisteminde öğrencinin başarısını ölçme ve değerlendirmede (BDY) 

kullanılan tanımlı süreçler mevcuttur. (Yönetmelik esaslarına uygun olarak yarıyıl 
içerisinde tanımlanan sınav, ders programı, proje ve ödevlerin duyuruları 
yapılmaktadır.)

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.1.6. Ölçme ve değerlendirme

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumdaki hiçbir
programda
yeterlilik temelli
ölçme ve
değerlendirme
yaklaşımı
bulunmamaktadır.

Programlarda
yeterlilik temelli
ölçme ve
değerlendirme
sisteminin tasarımı
bulunmaktadır.
Ancak bu tüm
programları
kapsamamaktadır.

Programlarda
yeterlilik temelli
ölçme ve
değerlendirme
sisteminin tasarımı
tüm programları
kapsamaktadır ve
tasarımın
uygulanmasından
bazı sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
tasarlanan bu

Tüm
programlarda
tasarlanan ölçme
ve değerlendirme
sistemine ilişkin
uygulamalardan
elde edilen
bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla

Tüm
programlarda
kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde tasarlanan
ölçme ve
değerlendirme
sistemi, kurumun
tamamında
benimsenmiştir.
Bu kapsamda
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ölçme ve
değerlendirme
sisteminin
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

kurumun kendine
özgü, yenilikçi ve
diğer kurumlar
tarafından örnek
alınan bazı
uygulamaları

bulunmaktadır.

AÇIKLAMA:Olgunluk düzeyi 4: Tüm programlarda tasarlanan ölçme ve değerlendirme sistemine ilişkin 
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek önlemler alınmaktadır

Kanıtlar
 İlgili birimlerde değerlendirme süreçlerinde klasik, çoktan seçmeli, doğru-yanlış, süreç 

değerlendirme (proje, sunum, ödev, kısa sınav, laboratuvar projeleri vb.) gibi farklı 
yöntem ve tekniklerle  hedeflenmiş ders öğrenme çıktı ve yeterlilikleri belirlenmeye 
çalışılmaktadır. Dönem başında öğretim elemanları her derse ait bilgi paketlerinden söz 
ederek bu bağlamda ders izlencesini öğrenciyle paylaşarak yeterlilikleri ölçme 
değerlendirmeyle ilgili yöntem, teknik ve süreçler hakkında öğrenciye ön bilgilendirme 
yapmaktadır.

 Ölçme ve değerlendirme iş ve işlemleri, mezuniyet koşulları önceden belirlenmiş ve ilan 
edilmiş kriterlere dayandırılmıştır. Kırıkkale Üniversitesi lisans ve lisansüstü süreçleri 
bilgi paketleri (https://obs.kku.edu.tr/oibs/bologna/)  ve ilgili yönetmeliklerle 
(https://genelsekreterlik.kku.edu.tr/Idari/Sayfa/Index?Sayfa=KanunveYonetmelik) web 
sayfalarında ilan edilmektedir.

B.2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi
Kurum, öğrenci kabullerine yönelik açık kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diğer 
yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması ile ilgili olarak önceden tanımlanmış ve 
yayımlanmış kuralları tutarlı ve kalıcı bir şekilde uygulamalıdır.

İLGİLİ BİRİM: Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı

B.2.1. Öğrenci kabulü ve önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi (Örgün
eğitim, yaygın eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda öğrenci
kabulü, önceki
öğrenmenin
tanınması ve
kredilendirilmesin
e ilişkin kriterler
ve süreçler

tanımlanmamıştır.

Kurumda öğrenci
kabulü, önceki
öğrenmenin
tanınmasına veya
kredilendirilmesin
e ilişkin,
yayımlanarak
kamuoyu erişimine
açılmış tanımlı
kriterler ve

Kurumda öğrenci
kabulü, önceki
öğrenmenin
tanınması ve
kredilendirilmesin
e ilişkin tanımlı
kriterler ve
süreçler tüm
programlarda
uygulanmaktadır.

Öğrenci kabulü,
önceki öğrenmenin
tanınması ve
kredilendirilmesin
e ilişkin
uygulamalardan
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenerek

Kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
ve sürdürülebilir
şekilde
yürütülen
öğrenci kabulü
ve önceki
öğrenimin
tanınması ve
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süreçler vardır.
Ancak bu durum
ve uygulamalar
kurumdaki tüm
alanları

kapsamamaktadır.

Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi

yapılmamaktadır.

paydaşlarla birlikte
değerlendirilmekte
ve izlem
sonuçlarına göre
önlem

alınmaktadır.

kredilendirilmes
i uygulamaları
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu
uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek

alınmaktadır.

AÇIKLAMA:
Kanıtlar
 Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin tanımlı 

süreçler,
 Uygulamaların tanımlı süreçlerle uyumuna ve sürekliliğine ilişkin kanıtlar,
 Paydaşların bilgilendirildiği mekanizmalar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda 

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı

B.2.2. Diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda
diploma, derece
ve diğer
yeterliliklerin
tanınması ve
sertifikalandırılm
ası kriterleri ve
süreçleri
tanımlanmamıştır.

Kurumda diploma,
derece ve diğer
yeterliliklerin
tanınması ve
sertifikalandırılmas
ına ilişkin,
yayımlanarak
kamuoyu erişimine
açılmış tanımlı
kriterler ve
süreçler vardır.
Ancak bu durum
ve uygulamalar
kurumdaki tüm
programları
kapsamamaktadır.

Diploma, derece
ve diğer
yeterliliklerin
tanınması ve
sertifikalandırılmas
ına ilişkin açık,
anlaşılır, kapsamlı
ve tutarlı şekilde
tanımlanmış
kriterler ve
süreçler tüm
programlarda
uygulanmaktadır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Diploma, derece
ve diğer
yeterliliklerin
tanınması ve
sertifikalandırılma
sına ilişkin
uygulamalardan
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenerek
paydaşlarla birlikte
değerlendirilmekte
ve izlem
sonuçlarına göre
önlem
alınmaktadır.

Kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde yürütülen
diploma, derece ve
diğer yeterliliklerin
tanınması ve
sertifikalandırılmas
ına ilişkin
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılmasına ilişkin 

kriterler ve tanımlı süreçler,
 Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek üzere tanımlı süreçler ve mevcut 

uygulamalar
 Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan yatay geçiş, yabancı 

uyruklu öğrenci sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci kabullerinde 
uygulanan kriterler

 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda 
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar.

B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme
Kurum, öğrencilerin öğrenim süresince programların amaç ve öğrenme çıktılarına ulaşmasını 
sağlamalı, bu süreçte aktif öğrenme strateji ve yöntemleri içeren uygulamalar yürütmelidir. 
Ölçme ve değerlendirme süreçlerinde de öğrenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklaşım 
benimsenmelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.3.1. Öğretim yöntem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarası çalışma, etkileşimli, 
araştırma/öğrenme odaklı)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Öğrenme-öğretme
süreçlerinde
öğrenci merkezli
yaklaşımlar
bulunmamaktadır.

Öğrenme-öğretme
süreçlerinde
öğrenci merkezli
yaklaşımlar
uygulanmasına
yönelik
planlamalar vardır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm alanları
kapsamayan
uygulamalar
vardır.

Tüm programlarda
öğrenme-öğretme
süreçlerinde aktif
ve etkileşimli
öğrenci katılımını
sağlayan güncel,
disiplinlerarası
çalışmaya teşvik
eden ve
araştırma/öğrenme
ve öğrenci odaklı
öğretim yöntem ve
teknikleri
uygulanmakta ve
bu uygulamalardan
bazı sonuçlar elde

Öğrenme-öğretme
süreçlerinde aktif
ve etkileşimli
öğrenci katılımını
sağlayan güncel,
disiplinlerarası
çalışmaya teşvik
eden ve
araştırma/öğrenme
ve öğrenci odaklı
öğretim yaklaşımı
uygulamalarından
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenerek

Kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde yürütülen
öğretim yöntem
ve tekniklerine
ilişkin
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
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edilmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

paydaşlarla birlikte
değerlendirilmekte
ve izlem
sonuçlarına göre
önlem
alınmaktadır.

uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Aktif ve etkileşimli öğretme yöntemlerine ilişkin uygulamalar
 Disiplinlerarası çalışmayı teşvik eden uygulamalar
 Öğrenme ve öğretme merkezi
 Öğretim elemanlarının öğrenci merkezli öğretim konusunda sertifika ve belgeleri
 Eğiticilerin eğitimi program içeriğinde öğrenci merkezli öğrenme-öğretme yaklaşımına 

ilişkin uygulamalar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda 

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.3.2. Ölçme ve değerlendirme (Öğrencilerin özelliklerine ve öğrenme düzeylerine göre 
farklılaştırılmış alternatif ölçme yöntem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Programlarda
öğrenci merkezli
ölçme ve
Programlarda
öğrenci merkezli
ölçme ve ilişkin 
planlamalar
veya tanımlı
süreçleri
bulunmamaktadır.

Programlarda
tasarlanmış olan
öğrenci merkezli
ölçme ve
değerlendirmeye
ilişkin planlamalar
ve tanımlı süreçler
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm
programları
kapsamayan
uygulamalar
vardır.

Tüm programlarda
öğrenci merkezli
ölçme ve 
değerlendirmeye
ilişkin
uygulamalar vardır
ve bu
uygulamalardan
bazı sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
bu ölçme ve
değerlendirme
sisteminin
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Tüm programlarda
öğrenci merkezli
ölçme ve 
değerlendirmeye
ilişkin olgunlaşmış
uygulamalardan
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir 
şekilde yürütülen
öğrenci merkezli
ölçme ve
değerlendirmeye
ilişkin olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Öğrenci başarısını ölçme ve değerlendirmede kullanılan tanımlı süreçler
 Ders öğrenme çıktılarına ulaşılıp ulaşılmadığını değerlendirmek üzere kullanılan ölçme 

ve değerlendirme yöntemleri
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda 

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.3.3. Öğrenci geri bildirimleri (Ders-öğretim üyesi-program-genel memnuniyet
anketleri, talep ve öneri sistemleri)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda öğrenci
geri bildirimlerinin
alınmasına yönelik
mekanizmalar
bulunmamaktadır.

Kurumda
öğrencilerin geri
bildirimlerinin
(ders, dersin
öğretim elemanı,
diploma programı,
hizmet ve genel
memnuniyet
seviyesi, vb.)
alınmasına ilişkin
mekanizmalar
oluşturulmuştur.
Ancak hiç
uygulama yoktur
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar
vardır.

Öğrenci geri
bildirimleri (ders,
dersin öğretim
elemanı, diploma
programı, hizmet ve
genel memnuniyet
seviyesi, vb.)
sistematik olarak
(her yarıyıl ya da
her akademik
yılsonunda)
alınmaktadır.
Ancak alınan geri
bildirimler
iyileştirmeye
yönelik karar alma
süreçlerinde
kullanılmamaktadır.

Tüm programlarda
tüm öğrenci
gruplarının geri
bildirimlerinin
alınmasına ilişkin
uygulamalardan
(geçerlilik ve
güvenirliği
sağlanmış, farklı
araçlar içeren)
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde yürütülen
öğrenci geri
bildirimlerinin
alınmasına ilişkin
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar tarafından 
örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Tanımlı öğrenci geri bildirim mekanizmaları
 Öğrenci geri bildirimleri kapsamında gerçekleştirilen iyileştirmelere ilişkin

uygulamalar
 Öğrencilerin karar alma mekanizmalarına katılımı örnekleri
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
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İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.3.4. Akademik danışmanlık

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda tanımlı
bir akademik
danışmanlık süreci
bulunmamaktadır.

Kurumda tanımlı
bir akademik
danışmanlık
süreci
bulunmaktadır.
Ancak hiç
uygulama yoktur
veya tüm alanları
kapsamayan
uygulamalar
vardır.

Kurumda
akademik
danışmanlık
uygulamaları
vardır ve bu
uygulamalardan
bazı sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
bu sonuçların
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Kurumda
akademik
danışmanlığa
ilişkin yürütülen
uygulamalardan
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde yürütülen
akademik
danışmanlığa
ilişkin
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Kurumda akademik danışmanlığa ilişkin yürütülen uygulamalardan elde 
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler 
alınmaktadır.

Kanıtlar
 Bölüm başkanlıklarınca her eğitim öğretim yılı başında Öğretim üyelerinden öğrenci 
danışmanları öğrenci bilgi sistemine atanmaktadır. Yüz yüze veya e-posta yardımıyla 
danışmanlık hizmeti verilmektedir.

B.4. Öğretim Elemanları
Kurum, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile 
ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır. Öğretim elemanlarının eğitim-öğretim yetkinliklerini 
sürekli iyileştirmek için olanaklar sunmalıdır.

İLGİLİ BİRİM: Personel Dairesi Başkanlığı

B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri

Olgunluk düzeyi
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1 2 3 4 5
Kurumun atama,
yükseltme ve
görevlendirme
kriterleri ve
süreçleri

tanımlanmamıştır.

Kurumun atama,
yükseltme ve
görevlendirme
kriterleri
tanımlanmış;
ancak planlamada
alana özgü
ihtiyaçlar

irdelenmemiştir.

Kurumun tüm
alanlar için tanımlı
ve paydaşlarca
bilinen atama,
yükseltme ve
görevlendirme
kriterleri
uygulanmakta ve
karar almalarda
(eğitim-öğretim
kadrosunun işe
alınması, atanması,
yükseltilmesi ve
ders
görevlendirmeleri
vb.)
kullanılmaktadır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi
yapılmamaktadır.

Atama, yükseltme
ve
görevlendirmeye
ilişkin uygulanan
kriterlerin
sonuçları,
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

Tüm alanlarda
atama, yükseltme
ve
görevlendirmeye
ilişkin kurumsal
amaçlar
doğrultusunda,
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı
süreçler (Atama-yükseltme kriterleri, yönetmelik, yönerge, süreç tanımı, rehber,
kılavuz vb.)
 Kuruma dışarıdan ders vermek üzere görevlendirilen öğretim elemanı seçimi ve
davet edilme usullerinde tanımlı kurallar
 Akademik kadronun uzmanlık alanı ile yürüttükleri ders arasında uyumun
sağlanmasına yönelik uygulamalar
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar.

İLGİLİ BİRİM: Personel Dairesi Başkanlığı

B.4.2. Öğretim yetkinliği (Aktif öğrenme, ölçme değerlendirme, yenilikçi yaklaşımlar,
materyal geliştirme, yetkinlik kazandırma ve kalite güvence sistemi)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun öğretim
elemanlarının
öğretim
yetkinliğini

Kurumun öğretim
elemanlarının
yenilikçi
yaklaşımlar,

Kurumun öğretim
elemanlarının
öğretim
yetkinliğini

Kurumun öğretim
elemanlarının
öğretim
yetkinliğini

Öğretim
elemanlarının
kurumsal amaçlar
doğrultusunda
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geliştirmek üzere
planlamalar

bulunmamaktadır.

materyal
geliştirme,
yetkinlik
kazandırma ve
kalite güvence
sistemi gibi
öğretim
yetkinliklerinin
geliştirilmesine
ilişkin planlar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan bazı
uygulamalar
(eğiticilerin
eğitimi
etkinlikleri)

bulunmaktadır.

geliştirmek üzere
uygulamalar vardır
ve bunlar tüm
birimleri
kapsamaktadır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçlarının
izlenmesi

yapılmamaktadır.

geliştirmek üzere
gerçekleştirilen
uygulamalardan
elde edilen
bulgular sistematik
olarak izlenmekte
ve izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

öğretim
yetkinliklerinin
gelişimine ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek

alınmaktadır.

AÇIKLAMA:
Kanıtlar
 Eğiticilerin eğitimi uygulamalarına ilişkin kanıtlar (Kapsamı, veriliş yöntemi,
katılım bilgileri vb.)
 Öğrenme öğretme merkezi uygulamalarına ilişkin kanıtlar
 Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı
süreçler (Atama-yükseltme kriterleri vb.)
 Öğretim elemanlarının süreçlerin planlanması ve iyileştirilmesine katılımına ilişkin
kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda

geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Personel Dairesi Başkanlığı

B.4.3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Öğretim kadrosuna
yönelik teşvik ve
ödüllendirilme
mekanizmaları

bulunmamaktadır.

Öğretim kadrosunu
teşvik ve
ödüllendirme
mekanizmalarının
oluşturulmasına
yönelik planlar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar

Kurumun öğretim
kadrosunu teşvik
etme ve
ödüllendirme
uygulamaları
öğretim
elemanlarının
yetkinlikleri

Kurumun öğretim
kadrosunun teşvik
etme ve
ödüllendirmeye
ilişkin
uygulamalardan
elde edilen
bulgular sistematik

Kurumun tüm
birimlerinde
öğretim
kadrosunu,
kurumsal amaçlar
doğrultusunda
teşvik etme ve
ödüllendirmeye
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doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm alanları
kapsamayan bazı
uygulamalar

bulunmaktadır.

dikkate alınarak
adil ve şeffaf
şekilde
sürdürülmektedir
ve bunlar tüm
alanları
kapsamaktadır.
Ancak uygulama
sonuçları

izlenmemektedir.

olarak izlenmekte
ve izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

ilişkin,
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiştir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek

alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek
üzere yapılan uygulamalar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

B.5. Öğrenme Kaynakları
Kurum, eğitim- öğretim faaliyetlerini yürütmek için uygun kaynaklara ve altyapıya sahip olmalı 
ve öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir olmasını güvence altına 
almalıdır.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte, Enstitü, MYO, Yapı İşleri ve Teknik Dairesi Başkanlığı,
Kütüphane ve Dokümantasyon Dairesi Başkanlığı

B.5.1. Öğrenme kaynakları

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun eğitim-

öğretim
faaliyetlerini
sürdürebilmek için
uygun nitelik ve
nicelikte öğrenme
kaynağı (sınıf,
laboratuvar,
kütüphane, stüdyo
gibi yapılar, ders
kitapları, insan
kaynakları,

Kurumun eğitim-
öğretim
faaliyetlerini
sürdürebilmek için
uygun nitelik ve
nicelikte öğrenme
kaynaklarının
oluşturulmasına
yönelik planları
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda

Kurumun eğitim-
öğretim
faaliyetlerini
sürdürebilmek
için uygun nitelik
ve nicelikte
öğrenme
kaynakları
birimler arası
denge gözetilerek
sağlanmaktadır.
Ancak bu

Kurumun eğitim- 
birimlerindeki uygun
nicelik ve nitelikte,
erişilebilir öğrenme
kaynakları sağlamak
üzere öğrenme
kaynakları
yönetilmektedir.
Tüm bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak

Kurumun eğitim- 
birimlerindeki
uygun nicelik ve
nitelikte,
erişilebilir
öğrenme
kaynakları,
kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
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öğrenme desteği
vb.)
bulunmamaktadır.

yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya uygulamalar
tüm birimleri
kapsamamaktadır.

kaynakların
kullanımına
yönelik sonuçlar
izlenmemektedir.

izlenmekte ve izlem
sonuçları paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA: Olgunluk düzeyi 4: Kurumun eğitim- birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erişilebilir 
öğrenme kaynakları sağlamak üzere öğrenme kaynakları yönetilmektedir. Tüm bu uygulamalardan elde edilen 
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınmakta 
ve ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda kaynaklar çeşitlendirilmektedir.

Kanıtlar
 Madde bağımlılığı ile ilgili bilgilendirme toplantısı, Teknofest, İl ve il dışında teknik 

geziler, öğrenci seminerleri, ağaç dikimi faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte, Enstitü, MYO, Sağlık Kültür ve Spor Dairesi Başkanlığı

B.5.2. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda uygun
nitelik ve
nicelikte tesisler
ve altyapı
(yemekhane, yurt,
teknoloji
donanımlı çalışma
alanları; sağlık,
ulaşım, bilişim
hizmetleri)
bulunmamaktadır.

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
tesis ve altyapının
kurulmasına ilişkin
planlamalar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamamaktadır,
birimler arası
denge
gözetilmemektedir.

Kurumda uygun
nitelik ve
nicelikte tesis ve
altyapı birimler
arası denge
gözetilerek
kurulmuştur.
Ancak bu tesis ve
altyapının
kullanımına
yönelik sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumun tüm
birimlerinde uygun
nitelik ve nicelikteki
tesis ve altyapı
sağlamak üzere
fiziksel kaynaklar ve
mekânlar bütünsel
olarak
yönetilmektedir.
Tüm tesis ve
altyapıların
kullanımına ilişkin
sonuçlar sistematik
olarak izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda 
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

Kurumun tüm
birimlerindeki
uygun nicelik ve
nitelikte,
erişilebilir tesis
ve altyapı
imkânları,
kurumsal
amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Tesis ve altyapılar ile yeterlilik durumu
 Tesislere erişim durumları
 Tesis ve altyapının kurumsal büyüme ile ilişkili olarak gelişim durumu (Örneğin,
birim sayısındaki artış ile fiziksel alanlardaki artış arasındaki ilişki gibi)
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Öğrencilere sunulan hizmetlerle ilgili öğrenci geri bildirim araçları (Anketler vb.)
sonuçları
 İyileştirme raporları
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Engelsiz Yaşam Birimi

B.5.4. Engelsiz üniversite

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda engelsiz
üniversite
uygulamalarına
ilişkin planlamalar

bulunmamaktadır.

Engelsiz üniversite
uygulamalarına
ilişkin planlama
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri

kapsamamaktadır.

Kurumda engelsiz
üniversite
uygulamaları tüm
birimleri
kapsamaktadır.
Ancak bu
uygulamanın
sonuçları

izlenmemektedir

Kurumdaki tüm
birimlerde
sağlanan engelsiz
üniversite
uygulamasından
elde edilen
bulgular
sistematik olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

Kurumdaki tüm
birimlerde
sağlanan engelsiz
üniversite
uygulaması
kurumsal amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır veya
kurum

ödüllendirilmiştir.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Özel yaklaşım gerektiren öğrencilerle ilgili uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz 
üniversite uygulamaları vb.)

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



 Geribildirimlerin iyileştirme mekanizmalarında kullanıldığına ilişkin belgeler
 Engelsiz üniversite ödülleri
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Sağlık Kültür ve Spor Dairesi Başkanlığı, Danışma Rehberlik
Uygulama ve Araştırma Merkezi, Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi

B.5.5. Rehberlik, psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetleri

Olgunluk düzeyi

1 2 4 5 6
Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
rehberlik,
psikolojik
danışmanlık ve
kariyer
hizmetlerinin
sağlanmasına
ilişkin planlama
bulunmamaktadır.

Kurumda uygun
nitelik ve nicelikte
rehberlik,
psikolojik
danışmanlık ve
kariyer
hizmetlerinin
sağlanmasına
ilişkin planlama
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm alanları
kapsamamaktadır.

Kurumda uygun
nitelik ve
nicelikte
rehberlik,
psikolojik
danışmanlık ve
kariyer hizmetleri
tüm birimleri
kapsayacak
şekilde
sağlanmaktadır.
Ancak bu
uygulamanın
sonuçları
izlenmemektedir.

Kurumdaki tüm
birimlerde sağlanan
uygun nitelik ve
nicelikteki rehberlik,
psikolojik
danışmanlık ve
kariyer hizmetleri
bütünsel olarak
yönetilmektedir (bu
hizmetleri yöneten
bir merkezin olması
ve bu merkezi
yöneten idari
örgütlenme olması
vb.). Bu hizmetlere
ilişkin sonuçlar
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuçları paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

Kurumun tüm
birimlerindeki
sağlanan uygun
nitelik ve
nicelikteki
rehberlik,
psikolojik
danışmanlık ve
kariyer
hizmetleri,
kurumsal
amaçlar
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Öğrencilere sunulan hizmetlerle ilgili öğrenci geri bildirim araçları (Anketler vb.)
sonuçları
 Geribildirimlerin iyileştirme mekanizmalarında kullanıldığına ilişkin belgeler
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

B.6. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi
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Kurum, programlarının eğitim-öğretim amaçlarına ulaştığından, öğrencilerin ve toplumun 
ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için programlarını periyodik olarak gözden geçirmeli 
ve güncellemelidir. Mezunlarını düzenli olarak izlemelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO

B.6.1. Program çıktılarının izlenmesi ve güncellenmesi (Hazırlık okullarındaki dil eğitim
programlarını da kapsamaktadır.)

Olgunluk düzeyi
1 2 3 4 5

Program
çıktılarının
izlenmesine ve
güncellenmesine
ilişkin herhangi bir
mekanizma

bulunmamaktadır.

Program
çıktılarının
izlenmesine ve
güncellenmesine
ilişkin
mekanizmalar
(süreç ve
performans
göstergeleri)
oluşturulmuştur.
Ancak hiçbir
uygulama
bulunmamaktadır
veya tüm
programları

kapsamamaktadır.

Tüm programlarda
program çıktılarının
izlenmesine ilişkin
uygulamalar
gerçekleştirilmiş ve
bazı sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak bu
sonuçların
değerlendirilmesi,
karar almalarda ve
güncellemelerde
kullanılması
gerçekleştirilmemiştir.

Kurumda tüm
programların
çıktıları
sistematik olarak
(yıllık ve program
süresinin sonunda
periyodik olarak)
ve kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
(eğitim-öğretim
politikası ve
amaçları)
izlenmektedir. Bu
izleme sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
güncellemeler

yapılmaktadır.

Kurumda tüm
programların
çıktılarının,
kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
ve sürdürülebilir
şekilde
izlenmesi
güvence altına
alınmıştır;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu
uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek

alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Programların izlenmesi ve güncellenmesine ilişkin tanımlı süreçler
 Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri doğrultusunda programlarını güncellemek
üzere kurduğu mekanizma örnekleri (Yıllık izleme takvimi, program çıktılarına
ulaşma düzeyinin senato gündemine alınması, program başarı düzeylerinin
izlenmesi)
 Programların yıllık özdeğerlendirme raporları (Program kazanımları açısından
değerlendirme)
 Program ve ders öğrenme kazanımlarına ulaşılıp ulaşılmadığını izleyen sistemler
(Bilgi yönetim sistemi)
 Programların yıllık özdeğerlendirmelerinden hareketle yapılan iyileştirmeler
 Yapılan iyileştirmeler ve değişiklikler konusunda tüm paydaşların bilgilendirildiği
uygulamalar.
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 Program izleme ve güncelleme çalışmalarının toplumsal katkısını gösteren kanıtlar
(İstihdam verileri vb.)
 Programın eğitim amaçlarına ulaşıp ulaşmadığını, mezunlarının ve iş dünyasının
görüşlerini içerecek şekilde gösteren kanıtlar
 Paydaş katılımıyla ve görüşlerinden hareketle geliştirilen programlar
 Paydaş katılımıyla ve görüşlerinden hareketle programlarda yapılan iyileştirmeler
 Akreditasyon çalışmalarının teşvik edildiğine ilişkin tanımlı süreçler, uygulamalar
 Varsa İngilizce hazırlık okullarında/programlarında yapılan değerlendirme ve
iyileştirme çalışmaları
 Program akreditasyonu
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, Öğrenci İşleri Dairesi Başkanlığı

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda herhangi
bir mezun izleme
sistemi 
bulunmamaktadır.

Mezun izleme
sistemine ilişkin
planlar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm
programları 
kapsamamaktadır.

Mezun izleme
sistemine ilişkin tüm
programları kapsayan
uygulamalar vardır ve
bunlardan bazı
sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak bu
sonuçların
değerlendirilmesi ve
karar almalarda
kullanılması
gerçekleştirilmemiştir.

Kurumda tüm
programlarda
Sistematik
olarak ve
kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
(eğitim-öğretim
politikası ve
amaçları)
mezunlar
izlenmekte ve
izlem
sonuçlarına göre
tüm birimleri ve
programları
kapsayan
önlemler
alınmaktadır.

Kurum tüm
programlarında
mezunların
kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
izlenmesini
güvence altına
almış, mezunlar
kurumun kalite
güvence
sisteminin bir
parçası haline
gelmiştir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Mezun izleme sistemi
 Mezunların ve iş dünyasının mezun yeterliliklerine ilişkin memnuniyet düzeyi
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 Mezun izleme sistemi kapsamında gerçekleştirilen iyileştirme uygulamaları
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

Kurumun araştırma sürecinin değerlendirmesinin yapılması beklenmektedir. Araştırma süreci 
kurumun sürekli gelişim odağı ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafından 
gerçekleştirileceğinin belirlendiği, araştırma faaliyetlerinin gerçekleştirildiği, hedeflerin nitelik ve 
nicelik olarak izlenerek değerlendirildiği ve ulaşılan sonuçların kontrol edilerek ihtiyaç duyulan 
iyileştirmelerin yapıldığı bir süreç olarak ele alınmalıdır.

C.1. Araştırma Stratejisi
Kurum, stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleriyle uyumlu, değer
üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen araştırma ve geliştirme faaliyetleri
yürütmelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri

C.1.1. Kurumun araştırma politikası, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun tanımlı
araştırma
politikası,
stratejisi ve
hedefleri
bulunmamaktadır.

Kurumun,
araştırmaya bakış
açısını, araştırma
faaliyetlerinde
izleyeceği ilkeleri,
araştırmadaki
önceliklerini ve
araştırma
kaynaklarını
yönetmedeki
tercihlerini ifade
eden araştırma
politikası,
stratejisi ve
hedefleri
bulunmaktadır.
Ancak bunları
hayata geçirmek
üzere
mekanizmalar
veya uygulamalar
bulunmamaktadır.

Kurumun tanımlı
araştırma politikası,
stratejisi ve hedefleri
doğrultusunda yapılan
uygulamalar
bulunmaktadır. Ancak
bu uygulamaların
sonuçları
değerlendirilmemektedir.

Kurumda tüm
birimler
tarafından
benimsenmiş
araştırma
politikası,
stratejisi ve
hedefleri ile
ilgili
uygulamalar,
sistematik
olarak
izlenmekte ve
izlem
sonuçlarına
göre tüm
alanları ve
programları
kapsayan
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda
araştırma
alanındaki
faaliyetlerin,
araştırma
politikası
doğrultusunda
değer
üretebilmesi ve
toplumsal
faydaya
dönüşebilmesi
güvence altına
alınmış ve
olgunlaşmış
uygulamalarla
paydaşlarca
benimsenmesi
sağlanmıştır;
kurumun
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu
uygulamaların
bir kısmı diğer
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kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Araştırma politikası
 Araştırma stratejisi ve hedefleri
 Eğitim-öğretim programlarında araştırma politikasının uygulanmasına ilişkin
Evrak Tarih ve Sayısı: 27/01/2020-E.3558 kanıtlar
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Araştırma performans göstergeleri
 Kuruma özgü anahtar performans göstergeleri
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda 
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri

C.1.2 Araştırma-Geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
araştırmageliştirme
süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlama
bulunmamaktadır.

Kurumun
araştırmageliştirme
süreçlerinin
yönetim ve
organizasyonel
yapısına ilişkin
planlamalar
(karışmayan ile
müdahaleci
spektrumun
neresinde
konumlandığı,
motivasyon ve
yönlendirme
işlevinin nasıl
tasarlandığı, kısa
ve uzun vadeli
hedeflerin net ve
kesin nasıl
tanımlandığı,
araştırma yönetimi
ekibi ve görev
tanımları)
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda

Kurumunda tüm
alanları kapsayıcı
şekilde 
araştırmageliştirme
süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısı kurumsal
tercihler yönünde
uygulamaya
konularak bazı
sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
bu sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumda
araştırmageliştirme
süreçlerinin
yönetimi ile
ilişkili sonuçlar ve
paydaş görüşleri
sistematik olarak
izlenmekte ve
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda tüm
birimleri/alanları
kapsayan
araştırmageliştirme
yönetimi,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda
bütünleştirici,
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalarla
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
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yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm alanları
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadır.

kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı
 Araştırma yönetim modeli
 Araştırma faaliyetlerini yürüten birimler
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Enstitü, BAP, KÜSİP, Teknoloji Transfer Ofisi, Strateji ve Geliştirme
Dairesi Başkanlığı

C.1.3. Araştırmaların yerel/ bölgesel/ ulusal kalkınma hedefleriyle ilişkisi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurum
araştırmaların
planlaması,
yürütülmesi veya
yönetilmesinde
yerel, bölgesel ve
ulusal kalkınma
hedeflerini ve
değişimleri
dikkate
almamaktadır.

Kurum,
araştırmaların
planlamasında,
yürütülmesinde
veya
yönetilmesinde
yerel, bölgesel ve
ulusal kalkınma
hedeflerini ve
değişimleri dikkate
almaktadır. Ancak
bu uygulamalar
tüm alanları
kapsamamaktadır
veya kurumun
araştırma politikası,
hedefleri,
stratejisine
yansıtılmamaktadır.

Kurum araştırma
ile ilişkili tüm
alanlardaki
araştırmaların
planlamasında,
yürütülmesinde
veya
yönetilmesinde
yerel, bölgesel ve
ulusal kalkınma
hedeflerini ve
değişimleri
dikkate
almaktadır. Ancak
bu uygulamalarla
ilgili sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumda
araştırma çıktıları;
yerel, bölgesel ve
ulusal kalkınma
hedefleriyle
ilişkili olarak
sistematik ve
kurumun iç kalite
güvencesi
sistemiyle uyumlu
olarak izlenmekte
ve izlem
sonuçlarını
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlem
alınmaktadır.

Kurumda
araştırmaların;
yerel, bölgesel ve
ulusal kalkınma
hedeflerine 
sosyoekonomik-
kültürel
katkısı ile rekabet
düzeyinin
(ulusal/uluslararası)
değerlendirilmesi
kurumda
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır; kurumun
bu hususta kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar tarafından
örnek alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Kalkınma hedefleriyle uyumlu araştırma faaliyetleri
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

C.2 Araştırma Kaynakları
Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı 
ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır. Kurumun araştırma politikaları, iç ve dış 
paydaşlarla iş birliğini ve kurum dışı fonlardan yararlanmayı teşvik etmelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri, Strateji ve Geliştirme Dairesi Başk, Yapı İşleri ve Teknik Dairesi Başk.

C.2.1. Araştırma kaynakları: fiziki, teknik, mali

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmesi
için uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynakları
bulunmamaktadır.

Kurumun
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmek için
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynakların
oluşturulmasına
yönelik planları
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya uygulamalar
tüm birimleri
kapsamamaktadır.

Kurumun
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmek
için uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar
birimler arası
denge gözetilerek
sağlanmaktadır.
Ancak bu
kaynakların
kullanımına
yönelik sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumda araştırma
kaynakları, öncelikli
araştırma alanlarını
destekleyecek ve
tüm
birimleri/alanları
kapsayacak şekilde
yönetilmektedir.
Tüm bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuçları paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

Kurumun tüm
birimlerindeki
uygun nicelik ve
nitelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:
Kanıtlar
 Araştırma-geliştirme altyapısı ve gelişimine ilişkin kanıtlar
 Araştırma-geliştirme bütçesi ve dağılımı
 Öncelikli araştırma alanlarına ayrılan bütçe
 Araştırma-geliştirme kaynaklarının etkin kullanımı sağlayan uygulamalar
 Araştırma çerçevesinde yapılan stratejik ortaklıklar (Kamu veya özel)
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: BAP

C.2.2. Üniversite içi kaynaklar (BAP)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
araştırma ve 
geliştirme
faaliyetleri için
üniversite içi
kaynakları

bulunmamaktadır.

Kurumun
araştırma ve 
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmek için
üniversite içi
kaynakların
oluşturulmasına
yönelik
planları/tanımlı
süreçleri (BAP
Yönergesi gibi)
vardır. Ancak bu
planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya uygulamalar
tüm birimleri

kapsamamaktadır.

Kurumun
araştırma ve 
geliştirme
faaliyetlerini
sürdürebilmek
için uygun nitelik
ve nicelikte
üniversite içi
kaynaklar
birimler arası
denge gözetilerek
sağlanmaktadır.
Ancak bu
kaynakların
kullanımına
yönelik sonuçlar

izlenmemektedir.

Kurumda üniversite
içi kaynaklar, 
öncelikli araştırma
alanlarını
destekleyecek ve
erişilebilir şekilde
yönetilmektedir.
Tüm bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuçları paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

Kurumun tüm
Birimlerini 
kapsayan
üniversite içi
kaynaklar,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek

alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 İç kaynaklar (BAP)
 İç kaynakların birimler arası dağılımı
 BAP Yönergesi
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
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İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri,

C.2.3. Üniversite dışı kaynaklara yönelim (Destek birimleri, yöntemleri)

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun araştırma
ve geliştirme
faaliyetleri için
üniversite dışı
kaynaklara
herhangi bir
yönelimi
bulunmamaktadır.

Kurumun
üniversite dışı
kaynakların
kullanımına ilişkin
yöntem ve destek
birimlerin
oluşturulmasına
ilişkin planları
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan 
uygulamalar
bulunmaktadır.

Kurumun
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
kurumsal amaçlar
doğrultusunda
sürdürebilmek için
üniversite dışı
kaynakların
kullanımını
desteklemek üzere
yöntem ve destek
birimleri
oluşturulmuş ve
tüm alanları
kapsayan 
uygulamalar
bulunmaktadır.
Ancak bu
kaynakların
kullanımına ve
uygulamalara
yönelik sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumda,
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
kurumsal amaçlar
doğrultusunda
sürdürebilmek için
üniversite dışı
kaynakların
kullanımını
destekleyen
uygulamalardan
elde edilen
bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem 
sonuçları
paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda,
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda
sürdürebilmek
için üniversite
dışı kaynakların
kullanımına
ilişkin
sürdürülebilir ve 
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Dış kaynaklar
 Dış kaynaklarda yıllar itibarıyla gerçekleşen değişimler
 Destek birimler ve çalışmalarına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
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İLGİLİ BİRİM: Enstitü, BAP

C.2.4. Doktora programları (mezun sayıları, eğilimler) ve post-doc imkanları

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
araştırma
politikası,
hedefleri, stratejisi
ile uyumlu doktora
ve post-doc
programları
bulunmamaktadır.

Kurumun
araştırma
politikası,
hedefleri ve
stratejileri ile
uyumlu doktora ve
post-doc
programlarına
ilişkin planlar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadır.

Kurumda
araştırma
politikası,
hedefleri ve
stratejileri ile
uyumlu ve
destekleyen
doktora ve postdoc
programları
yürütülmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir.

Kurumda
araştırma
politikası,
hedefleri ve
stratejileri ile
uyumlu ve
destekleyen
doktora ve postdoc
programlarının
çıktıları düzenli
olarak izlenmekte
ve izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda,
araştırma ve
geliştirme
faaliyetlerini
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda
sürdürebilmek
için doktora ve
post-doc
programlarına
ilişkin bütünleşik
ve olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır; kurumun 
kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

 

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Doktora programları
 Post-doc programlara ilişkin uygulamalar
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

C.3. Araştırma Yetkinliği
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Kurum, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin sürdürmek ve iyileştirmek için
olanaklar sunmalıdır.

İLGİLİ BİRİM: BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Personel Daire Başkanlığı, Akademik
Teşvik Kurulu

C.3.1. Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliği ve araştırma yetkinliğinin geliştirilmesi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda, öğretim
elemanlarının
araştırma
yetkinliğinin
(uzmanlıklar,
birikim, sayı ve
dağılım)
değerlendirilmesin
e ve
geliştirilmesine
yönelik bir
mekanizma
bulunmamaktadır.

Kurumda, öğretim
elemanlarının
araştırma
yetkinliğinin
değerlendirilmesin
e ve
geliştirilmesine
yönelik planlar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadır.

Kurumda, öğretim
elemanlarının
araştırma
yetkinliğinin
değerlendirilmesin
e ve
geliştirilmesine
yönelik
uygulamalar tüm
alanları kapsayan
şekilde
yürütülmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir.

Kurumda, öğretim
elemanlarının
araştırma
yetkinliğinin
değerlendirilmesin
e ve
geliştirilmesine
yönelik
uygulamalar
düzenli olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda,
kurumsal
amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda
öğretim
elemanlarının
araştırma
yetkinliğinin
değerlendirilmes
i ve
geliştirilmesine
ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına 
alınmıştır;
kurumun
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu
uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Yükseltme ve atanma kriterleri ve uygulamaları
 Eğitimler
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 Eğitim kazanımları
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Öğretim elemanlarının süreçlerin planlanması ve iyileştirilmesine katılımına ilişkin
kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte/Enstitü/MYO, BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri, Kütüphane ve Dokümantasyon Dairesi Başkanlığı

C.3.2. Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğini geliştirmeye yönelik Ortak
programlar, ortak araştırma birimleri

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda ulusal ve
uluslararası
düzeyde kurum içi
ve kurumlar arası
ortak programlar
ve ortak araştırma
birimleri ile
araştırma ağlarına
katılım ve
işbirlikleri kurma
gibi çoklu
araştırma
faaliyetleri
bulunmamaktadır.

Kurumda ulusal ve
uluslararası
düzeyde kurum içi
ve kurumlar arası
ortak programlar
ve ortak araştırma
birimleri ile
araştırma ağlarına
katılım ve
işbirlikleri kurma
gibi çoklu
araştırma
faaliyetlerine
yönelik
planlamalar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda 
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya uygulamalar
tüm birimleri
kapsamamaktadır.

Kurumda ulusal ve
uluslararası
düzeyde kurum içi
ve kurumlar arası
ortak programlar
ve ortak araştırma
birimleri ile
araştırma ağlarına
katılım ve
işbirlikleri kurma
gibi çoklu
araştırma
faaliyetleri ve
uygulamalar tüm
alanları
kapsayacak
şekilde
yürütülmektedir.
Ancak bu
Uygulamaların 
sonuçları
izlenmemektedir.

Kurumda ulusal ve
uluslararası
düzeyde kurum içi
ve kurumlar arası
ortak programlar
ve ortak araştırma
birimleri ile
araştırma ağlarına
katılım ve
işbirlikleri kurma
gibi çoklu
araştırma
faaliyetler ve
uygulamalar
düzenli olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek 
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri,
stratejisi)
doğrultusunda
kurum içi ve
kurumlar arası,
ulusal ve
uluslararası
düzeyde ortak
programlar ve
ortak araştırma
birimleri,
işbirlikleri ve
araştırma ağlarına
katılım gibi çoklu
araştırma
faaliyetlerine ve 
uygulamalarına
ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
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kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Kurumun dahil olduğu araştırma ağları,
 Kurumun ortak programları ve araştırma birimleri
 Ortak araştırmalardan üretilen çalışmalar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

C.4. Araştırma Performansı
Kurum, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, 
değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, kurumun araştırma ve 
geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için 
kullanılmalıdır.

İLGİLİ BİRİM: BAP

C.4.1. Öğretim elemanı performans değerlendirmesi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda öğretim
elemanlarının
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik
uygulamalar

bulunmamaktadır.

Kurumda öğretim
elemanlarının
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik
planlamalar ve
tanımlı süreçler
(yönetmelik,
yönerge, süreç
tanımı, ölçme
araçları, rehber, 
kılavuz, 
takdirtanıma
sistemi,
teşvik
mekanizmaları
vb.)
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar

Öğretim
elemanlarının
araştırma-geliştirme
performansını
izlemek ve
değerlendirmek
üzere tanımlı
süreçler
(yönetmelik,
yönerge, süreç
tanımı, ölçme
araçları, rehber,
kılavuz, takdir 
tanıma sistemi,
teşvik
mekanizmaları vb.)
tüm alanları kapsar
şekilde
yürütülmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir
veya karar
almalarda

Öğretim
elemanlarının
araştırmageliştirme
performansını
izlemek ve
değerlendirmek
üzere tüm
alanları kapsayan
uygulamalar
düzenli olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları 
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

Kurumda,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri, stratejisi)
doğrultusunda
öğretim
elemanlarının
araştırmageliştirme
performansının
izlenmesi ve
değerlendirilmesine 
Kurumda,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri, stratejisi)
doğrultusunda
öğretim
elemanlarının
araştırmageliştirme
performansının
izlenmesi ve
değerlendirilmesine
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bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadır.

kullanılmamaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını izlemek üzere geçerli olan
tanımlı süreçler
 Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını takdir-tanıma ve
ödüllendirmek üzere yapılan uygulamalar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: BAP

C.4.2. Araştırma performansının değerlendirilmesi ve sonuçlara dayalı iyileştirilmesi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik
uygulamalar

bulunmamaktadır.

Kurumda
araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik
planlamalar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm
birimleri
kapsamayan 
uygulamalar

bulunmaktadır.

Kurumda araştırma
performansının
izlenmesine ve
değerlendirmesine
yönelik
uygulamalar tüm
alanları ve birimleri
(araştırma
merkezleri de dâhil)
kapsar şekilde
yürütülmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir
veya karar
almalarda
kullanılmamaktadır.

Kurumda tüm
birimlerin
araştırma
performansı
izlenerek
değerlendirilmekte
ve karar almalarda
(performans
temelli teşviktakdir
mekanizmaları
vb.)
kullanılmaktadır.
Buna ilişkin
uygulamalar
düzenli olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları 
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler

alınmaktadır.

Kurumda,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri, stratejisi)
doğrultusunda tüm
birimlerin
araştırma
performansının
izlenmesi ve
değerlendirilmesine
ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve 
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
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alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan
mekanizmalar
 Araştırma-geliştirme süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve
iyileştirme çalışmaları
 Kurumun araştırma ve geliştirme performansını izlemek üzere kullandığı kanıtlar
(Üniversite sıralamaları, kurumsal dış değerlendirme raporları vb.)
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: BAP, Strateji ve Geliştirme Dairesi Başkanlığı

C.4.3. Araştırma bütçe performansı

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
araştırma bütçe
performansını
izlemeye yönelik
uygulamalar

bulunmamaktadır.

Kurumun
araştırma bütçe
performansını
izlemeye ilişkin
planlamalar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm
birimleri
kapsamayan
uygulamalar

bulunmaktadır.

Kurumun araştırma
bütçe performansını
izlemeye ve
değerlendirmeye
ilişkin uygulamalar
bulunmaktadır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir
veya karar
almalarda
kullanılmamaktadır.

Kurumun araştırma
bütçe performansını
izlemeye ve
değerlendirmeye
ilişkin uygulamalar
bulunmaktadır.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir
veya karar
almalarda
kullanılmamaktadır.

Kurumda,
kurumsal amaçlar
(araştırma
politikası,
hedefleri, stratejisi)
doğrultusunda tüm
birimlerin araştırma
bütçe
performansının
izlenmesi ve
değerlendirilmesine
ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması 
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar tarafından
örnek alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Araştırma bütçe performansını izlemeye ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar
 Bütçe dağılımı
 Yıllar itibarıyla değişim
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

D.1. Toplumsal Katkı Stratejisi
Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini sahip olduğu hedefleri ve stratejisi doğrultusunda yerel, 
bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu bir şekilde yürütmelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte, Enstitü, MYO, Teknoloji Transfer Ofisi, BAP

D.1.1. Toplumsal katkı politikası, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun tanımlı
toplumsal katkı
politikası,
hedefleri ve
stratejisi
bulunmamaktadır.

Kurumun,
toplumsal katkı
faaliyetlerinde
izleyeceği ilkeleri,
öncelikleri ve
kaynaklarını
yönetmedeki
tercihlerini ifade
eden toplumsal
katkı politikası,
hedefleri ve
stratejisi
bulunmaktadır.
Ancak bunları
hayata geçirmek
üzere
mekanizmalar
veya uygulamalar
bulunmamaktadır.

Kurumun tanımlı
toplumsal katkı
politikası, hedefleri ve
stratejisi doğrultusunda
yapılan uygulamalar
bulunmaktadır. Ancak
bu uygulamaların
sonuçları
değerlendirilmemektedir.

Kurumda tüm
birimler
tarafından
benimsenmiş
toplumsal katkı
politikası,
hedefleri ve
stratejisi ile
ilgili
uygulamalar,
sistematik
olarak
izlenmekte ve
izlem
sonuçlarına
göre tüm
alanları ve
programları
kapsayan
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda
toplumsal katkı
faaliyetlerinin,
toplumsal katkı
politikası
doğrultusunda
değer
üretebilmesi ve
toplumsal
faydaya
dönüşebilmesi
güvence altına
alınmış ve
olgunlaşmış
uygulamalarla
paydaşlarca
benimsenmesi
sağlanmıştır;
kurumun
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve
bu
uygulamaların
bir kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek 
alınmaktadır.
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AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Toplumsal katkı politikası
 Toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri
 Toplumsal katkı politikası ile eğitim-öğretim ve araştırma politikalarının
ilişkilendirilmesi
 Üniversitedeki sürekli eğitim merkezi dışında çeşitli birimlerin yaptığı toplumsal
katkı faaliyetleri
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu olarak gerçekleştirilen
toplumsal katkı faaliyetleri
 Üniversitenin toplumsal katkı süreçlerinde belirlenen öncelikli alanlarının listesi ve
nasıl belirlendiğine dair belgeler
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

İLGİLİ BİRİM: Fakülte, Enstitü, MYO, Teknoloji Transfer Ofisi, Araştırma
Merkezleri, BAP

D.1.2. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Toplumsal katkı
süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapısına ilişkin bir
planlaması
bulunmamaktadır.

Kurumun
toplumsal katkı
süreçlerinin, yerel,
bölgesel ve ulusal
kalkınma hedefleri
ile ilişkili ve diğer
süreçlerle 
(eğitimöğretim,
ar-ge)
bütünleşik olarak
yönetimi ve
organizasyonel
yapılanması
(süreçler ve görev
tanımları vb.)
yönelik planlar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar

Kurumunda
toplumsal katkı
süreçlerinin
yönetimi ve
organizasyonel
yapılanması
Kurumsal tercihler
yönünde ve tüm
alanları kapsayıcı
şekilde
uygulamaya
konularak bazı
sonuçlar elde
edilmiştir. Ancak
bu sonuçlar
izlenmemektedir.

Kurumda
toplumsal katkı
süreçlerinin
yönetimi ile
ilişkili sonuçlar ve
paydaş görüşleri
sistematik ve
kurumun iç kalite
güvence
sistemiyle uyumlu
olarak izlenmekte
ve paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlem
alınmaktadır.

Kurumda tüm
birimleri/alanları
kapsayan
toplumsal katkı
süreçlerinin
yönetimi kurumsal
amaçlar
doğrultusunda
bütünleştirici,
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalarla
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek 
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bulunmaktadır. alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Kanıtlar
 Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı
 Toplumsal katkı yönetim modeli
 Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten birimler
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

D.2. Toplumsal Katkı Kaynakları
Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik 
ve mali kaynaklara sahip olmalı ve bu kaynakların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

İLGİLİ BİRİM: Strateji ve Geliştirme Dairesi Başkanlığı

D.2.1. Kaynaklar

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumun
toplumsal katkı
faaliyetlerini
sürdürebilmesi
için uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynakları
bulunmamaktadır.

Kurumun
toplumsal katkı
faaliyetlerini
sürdürebilmek
için uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynakların
oluşturulmasına
yönelik planlar
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm birimleri
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadır.

Kurumun
toplumsal katkı
faaliyetlerini
sürdürebilmek
için uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar birimler
arası denge
gözetilerek
sağlanmaktadır.
Ancak bu
kaynakların
kullanımına
yönelik sonuçlar

izlenmemektedir.

Kurumda fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar, toplumsal
katkı faaliyetlerini
destekleyecek ve
tüm birimleri
kapsayacak şekilde
yönetilmektedir.
Tüm bu
uygulamalardan elde
edilen bulgular,
sistematik olarak
izlenmekte ve izlem
sonuçları paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler alınmakta
ve ihtiyaçlar/talepler
doğrultusunda
kaynaklar
çeşitlendirilmektedir.

Kurumda tüm
birimlerindeki
uygun nicelik ve
nitelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklar,
kurumsal amaçlar
(toplumsal katkı
hedefleri ve
stratejisi)
doğrultusunda ve
sürdürülebilir
şekilde
yönetilmektedir;
kurumun bu
kapsamda
kendine özgü ve
yenilikçi birçok
uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar
tarafından örnek
alınmaktadır.

AÇIKLAMA:
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Kanıtlar
 Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten araştırma ve uygulama merkezleri ve diğer 
birimler
 Toplumsal katkı çalışmalarına ayrılan bütçe ve yıllar içinde değişimi
 Bölgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri için sağlanan kaynaklar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

D.3. Toplumsal Katkı Performansı
Kurum, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.

İLGİLİ BİRİM: Fakülte, Enstitü, MYO, Araştırma Merkezleri, Teknoloji Transfer
Ofisi, BAP

D.3.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve iyileştirilmesi

Olgunluk düzeyi

1 2 3 4 5
Kurumda
toplumsal katkı
performansının
izlenmesine ve
iyileştirilmesine
yönelik
uygulamalar
bulunmamaktadır.

Kurumda
toplumsal katkı
performansının
izlenmesine ve
iyileştirilmesine
yönelik
planlamalar ve
tanımlı süreçler
bulunmaktadır.
Ancak bu planlar
ve süreçler
doğrultusunda
yapılmış
uygulamalar
bulunmamaktadır
veya tüm
birimleri
kapsamayan
uygulamalar
bulunmaktadır.

Kurumda toplumsal
katkı
performansının
izlenmesine ve
iyileştirilmesine
yönelik
uygulamalar tüm
alanları ve birimleri
kapsar şekilde
yürütülmektedir.
Ancak bu
uygulamaların
sonuçları
izlenmemektedir
veya karar
almalarda
kullanılmamaktadır.

Kurumda tüm
birimlerin
toplumsal katkı
performansı
izlenerek
değerlendirilmekte
ve karar almalarda
kullanılmaktadır.
Buna ilişkin
uygulamalar
düzenli olarak
izlenmekte ve
izlem sonuçları
paydaşlarla
birlikte
değerlendirilerek
önlemler
alınmaktadır.

Kurumda,
kurumsal amaçlar
(toplumsal katkı
politikası,
hedefleri, stratejisi)
doğrultusunda tüm
birimlerin
toplumsal katkı
performansının
izlenmesi ve
değerlendirilmesine
ilişkin
sürdürülebilir ve
olgunlaşmış
uygulamalar
kurumun
tamamında
benimsenmiş ve
güvence altına
alınmıştır;
kurumun kendine
özgü ve yenilikçi
birçok uygulaması
bulunmakta ve bu
uygulamaların bir
kısmı diğer
kurumlar tarafından
örnek alınmaktadır.

AÇIKLAMA:

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.



Kanıtlar
 Toplumsal katkı hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan
mekanizmalar
 Toplumsal katkı süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme
Çalışmaları

 Kurumun toplumsal katkı performansını izlemek üzere kullandığı kanıtlar
 Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda
geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.


